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Superviseur
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D6but du travail
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Su perviseu r lJEngagement Communautaire
Officier Engagement Commu nautaire
KibirizL Nord-Kivu, RDC

Octobre 2024
Engagement Gommu nauta ire
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Medair est une organisation humanitaire chr6tienne ayant son quartier 96n6ral en suisse. Elle est prer"l\ffiffiJ
1997 avec des bases i Bunia, Goma, Butembo et Kinshasa. Nous travaillons principalement dans 3 secteurs :3ffiNutrition,
WASH et 16habilitation d'infrastructures.

DESCRIPTION DU ROLE

. Etre responsable pour le suivi de l'impl6mentation et la qualit6 des activit6s selon les standards d6finis dans la
strat6gie engagement communautaire de Medair et le cadre logique du projet.

o Maitriser et contribuer au d6veloppement des strat6gies de communication pour le changement de comportement
pour les messages cl6s du projet (Multisectoriel : sant6, nutrition, sant6 mentale et EHA).

RESPONSABILITES ET DESCRIPTIF DES TACHES

Servir comme Ieader dans !e petit 6quipe EC (superviseur et promoteurs) et promouvoir l'esprit d'6quipe dans t'6quipe EC

plus 6largit. Prendre responsabilit6 pour les activit6s de la petite 6quipe pour assurer la qualit6 et des bons r6sultats du projet
Fonds Humanitaire.

Technique et qualit6

o Maitriser les indicateurs du projet Fonds Humanitaire (FH) et l'approche globale de la strat6gie.
o Signaler i I'Officier s'il y a des problEmes li6s avec l'achEvement des indicateurs.
o Collaborer avec l'Officier en 6laborant les strat6gies et interventions EC dans les communaut6s prenant en compte les

indicateurs, l'inclusion de vuln6rables (6ge, genre et/ou incapacit6) et le plan d'activit6.
o Former des membres de l'6quipe et les acteurs communautaires sur les techniques et protocoles impl6ment6 dans le

projet.

o Utiliser des techniques cr6atrices d'engagement communautaire en collaboration avec les Relais Communautaires, et
autres acteurs comm unautaires.

o Prendre le devant en organisant des r6unions et/ou des FGDs en cas de d6fis dans la communaut6 li6e avec les

interventions.

o Maitriser des outils n6cessaires/approuv6s et quand/comment les utiliser : boite i images, affiches, radio...

Gestion des Activit6s/Personnel/Rapportage

o Travailler en concert avec l'Officier EC de la fagon hebdomadaire pour la planification des activit6s de l'6quipe, pour les
achats et pour Ie suivi des d6penses.

o Encadrer et superviser les promoteurs.
o Maitriser le canevas de collecte de donn6es et travailler avec l'6quipe MEAL pour les changements n6cessaires au long

du projet.
o Suivre la collection des donn6es des promoteurs, Ie saisie, et l'exactitude de donn6es.
r Faire une analyse de donn6es r6gulidrement et rapporter des donn6es qui montrent des changements dans le milieu.
o Prendre la responsabilit6 active dans le suivi r6gulier des feedbacks communautaire et rapportage au LM ainsi que

l'6quipe M&E,
o Elaborer les TDR pour les activit6s et formations sur le terrain et suivre les TDRs des promoteurs.
e Faire des rapports des activit6s sur le terrain.

Collaboration

o Soutenir les activit6s de redevabilit6 dans les communaut6s.
o Coordonner les activit6s avec les autres secteurs du Medair, prestataires, autorit6s des communaut6s et Medairtout

au long projet (implication, r6solution probldme).
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Autres

o Respecter les r6gles de s6curit6 de Medair en ce qui concerne Ie personnel et les biens de Medair.
o Assister dans d'autres aspects du projet et d'autres activit6s de Medair, selon les besoins.
o Toute autre t6che pertinente jug6e n6cessaire et appropri6e par le sup6rieur hi6rarchique.

Avant de postuler:
Veuillez-vous assurer que vous avez bien pris connaissance des;

1. Valeurs organisationnelles de Medair.
2. Tous les documents doivent contenir dans un dossier pDF.

3. Medair s'engage i assurer la protection des b6n6ficiaires, des b6n6voles, du personnel et des partenaires, et en
particulier des enfants. Cest pourquoi nous n'employons pas de personnel dont nous pensons qu'il n'est pas apte
i travailler avec des enfants. Le personnel de Medair est tenu d'accorder le plus grand respect aux politiques de
redevabilit6 et aux meilleures pratiques de Medair et de s'y conformer.
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quALrFtcATroN / EXPERTENCE : ESSENTIEL DESIRABLE

Qualification Dipl6me de Graduat + 3 ann6es d'exp6rience
professionnelle en sant6, sant6 publiqug
d6veloppement communautaire ou sciences
de l'information et de la communication ou
autres domaines similaires

Dipl6me de Licence + 2 ann6es
d'exp6rience professionnelle en
sant6, sant6 publique,
d6veloppement communautaire ou
sciences de l'information et de la
communication ou autres
domaines similaires

Exp6rience de travail Exp6rience comme superviseur d'6quipe 1an
(y inclut les RECOs)

Exp6rience en engagement communautaire
et/ou activit6s participatives
Exp6rience en formation et facilitation
Exp6rience en rapportage (donn6es de
projets, rapports mensuels, TDR et rapport
des reunions)

Exp6rience avec une ONG

Exp6rience dans le domaine de CCC

en urgence

Langues parl6es Maitrise de la langue frangaise et swahili
orale et 6crite

Selon le contexte, Ia connaissance de la
langue locale peut 6tre essentielle.

Connaissance de langue locale
selon le milieu

lnformatique Bonnes connaissances de l'ordinateur, dont la
maitrise de MS Excel, MS Word, Teams,
Sharepoint.

Aisance avec les Power Point,
multim6dia, ODK/ONA.

Le dossier doit comprendre :

o Une lettre d'une page (maximum) qui explique avec pr6cision vos motivations pour travailler avec Medair dans
laquelle vous mentionnez le num6rc d,offre.

o Un CV i jour (maximum deux pages) qui relEve les connaissances et exp6rience et reprenant trcis r6f6rences
professionnelles (dont la plus r6cente) pour besoin de t6moignage.

o Copie des dipl6mes et brevets des diverses formations suivies.
o Copie des attestations des services rendus.
o Copie de carte de demandeurs d'emplois d6livr€es par I,ONEM.

Les dossiers ne setont pas gard6s, il est impossible de venir les r6clamer a

Medair c.ongo encourage les candidatures f6minines dont les qualifications
du poste.
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N'oubliez pas de pr6ciser votre adresse et num6ro du t6l6phone.
Seul(e)s les candidat(e)s pr6s6lectionn6(e)s seront contact6(e)s !

Les tests et entretiens auront lieu en Octobre 2024.

Medair ne demande aucun fonds pour le d6p6t des candidatures, Toute personne se pr6sentant au nom de Medair et
demandant de l'argent i tout point du processus de recrutement n,est pas l6gitime,

Fait Goma, le 261 O9 I 2024
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